РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ
СЕЛЬСКОЕ СОБРАНИЕ ДЕПУТАТОВ РОЖКОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА
БУРЛИНСКОГО РАЙОНА АЛТАЙСКОГО КРАЯ

Р Е Ш Е Н И Е


 23 июня 2025 г.                                                                                                               № 100
с. Лесное

О  внесении изменений  и дополнений в решение ССД  Рожковского сельсовета Бурлинского  района  Алтайского  края  от 23.05.2017 № 05 «Об утверждении  Положения о порядке  рассмотрения обращений граждан в администрацию Рожковского сельсовета Бурлинского района Алтайского  края»   

          В соответствии с Федеральным законом от 28.12.2024 №547-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Сельское Собрание депутатов
Р Е Ш И Л О:
          1. Внести изменения в Положение о порядке рассмотрения обращений граждан в администрацию Рожковского сельсовета Бурлинского района Алтайского края, утверждённое решением Сельского Собрания депутатов Рожковского сельсовета Бурлинского района Алтайского края от 23.05.2017 № 05 (прилагается).
2. Направить указанное решение главе Рожковского сельсовета для подписания и обнародования в установленном порядке.


Председатель Сельского 
Собрания депутатов                                                                                       Г. И. Катруша

                                                                                        Принято решением
                                                                                        Сельского Совета депутатов
                                                                                        Рожковского сельсовета
                                                                                        Бурлинского района Алтайского края 
[bookmark: Par35]                                                                                        от 23 июня 2025 г.  № 100 

О  внесении изменений  и дополнений в решение ССД  Рожковского сельсовета Бурлинского  района  Алтайского  края  от 23.05.2017 № 05 «Об утверждении  Положения о порядке  рассмотрения обращений граждан в администрацию Рожковского сельсовета Бурлинского района Алтайского  края»

1. Внести изменения в Положение о порядке рассмотрения обращений граждан в администрацию Рожковского сельсовета Бурлинского района Алтайского края, утверждённое решением Сельского Собрания депутатов Рожковского сельсовета Бурлинского района Алтайского края от 23.05.2017 № 05 следующего содержания:
1) Статья 1 «Общие положения» 
а) п. 1.2 п.п 1 изложить в следующей редакции: 
- «Обращение гражданина (далее - обращение) - направленные в  Администрацию (наименование муниципального образования) или должностному лицу в письменной форме или в форме электронного документа с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал), иной информационной системы органа местного самоуправления  (наименование муниципального образования) либо официального сайта Администрации  (наименование муниципального образования) в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечивающих идентификацию и (или) аутентификацию граждан (если иное не установлено Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»), предложение, заявление или жалоба, а также устное обращение гражданина.»; 
           б) п.1.3 изложить в следующей редакции:       
         «Работа с обращениями граждан осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации и Уставом сельсовета. Организация этой работы в администрации сельсовета регламентируется настоящим Положением, предусматривающим очередность и последовательность операций, проводимых должностными лицами администрации сельсовета при рассмотрении письменных и устных обращений граждан, а также обращений, направленных в форме электронного документа с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг(функций)» (далее – Единый портал).
Электронные обращения, направляемые в Администрацию (наименование муниципального образования) с помощью Единого портала, подаются гражданином, обрабатываются и регистрируются в соответствии с Правилами использования федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» для направления гражданами Российской Федерации, иностранными гражданами, лицами без гражданства, объединениями граждан, в том числе юридическими лицами, обращений и сообщений в государственные органы, органы местного самоуправления, государственные и муниципальные учреждения, иные организации, осуществляющие публично значимые функции, и их должностным лицам, а также для получения и обработки такими органами и организациями указанных обращений и сообщений и направления ответов на такие обращения и сообщения, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 27.12.2023 №2334.»;
Обращение, поступившее в форме электронного документа (Единый портал), подлежит рассмотрению в соответствии с предъявляемыми требованиями к обращению, поступившему в форме электронного документа. Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, (уникальному идентификатору) личного кабинета лица гражданина направившего обращение, на Едином портале или в иной информационной системе органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию  (или) аутентификацию гражданина при использовании Единого портала или иной информационной системы и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в орган местного самоуправления или  должностному лицу в письменной форме. 
Кроме того, на поступившее а орган местного  самоуправления или должностному лицу обращение, содержащее предложение, заявления или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, ответ может быть размещен  с соблюдением действующего законодательства на официальном сайте органа местного самоуправления в информационно- телекоммуникационной сети «Интернет».  

2) Статья 2 «Прием, учет, регистрация и передача на рассмотрение письменных обращений граждан»

 п 2.1 изложить в следующей редакции:

«Обращения граждан в письменной форме направляются по почтовому адресу: 658817 Алтайский край, Бурлинский район, с. Лесное, ул. Лесная,1. Обращения граждан в форме электронного документа направляются через личный кабинет на Едином портале либо через, либо через официальный сайт Администрации Рожковского сельсовета.
 Все поступающие в администрацию сельсовета письменные обращения граждан и документы, связанные с их рассмотрением, принимаются и регистрируются в течение трех дней должностным лицом по работе с обращениями граждан в журнале учета с указанием даты поступления и порядкового номера. Учет поступившей корреспонденции по обращениям граждан ведется ежедневно».
2. Настоящее решение обнародовать на информационном стенде администрации Рожковского сельсовета, разместить в сетевом издании «Официальный сайт муниципального образования Бурлинский район Алтайского края».
3. Настоящее решение вступает в силу после официального обнародования.



Глава сельсовета                                                                                                      А. А. Бойко

с. Лесное
23 июня 2025 г. 
№ 100-ССД
